
    

 

  

 

 

 

団体予約取消料規定 
 

本規定は団体様のご都合による取消＜A実施中止／B人数変更＞に適用させていただきます。 

ご予約に伴い、研修プログラムに添って教員・教材・教室ならびに食事の手配等を進めておりますので、研修

日が迫ってからの取消となりませぬよう、ご理解・ご協力のほどを宜しくお願い申し上げます。 

 

A ＜ 実施中止・日程変更に伴う取消料について ＞ 

取消日 取消料 

研修開始日の前日から起算して 

91日前 無料 

90～61日前 「見積書」合計額の10％ 

60～31日前 「見積書」合計額の20％ 

30～7日前 「見積書」合計額の30％ 

6～2日前 「見積書」合計額の40％ 

 

 

前日 「見積書」合計額の50％ 

当日 「見積書」合計額の全額 

⚫ 上記規定は、少人数団体および日帰り利用を含む団体予約に適用いたします。 

⚫ 日程変更は振替、減泊、オンライン研修への変更も含まれます。その際は取消日を基準に取消料が発生いたします。 

⚫ 取消料は見積書による金額を基本とし、お見積書ご提出以前の場合は、価格表の 宿泊費（1泊2食付）の人数分の料金を基に算出いたします。 

⚫ 取消のご連絡は、ブリティッシュヒルズ(下記)までお電話ください。 

 

 

B ＜ 人数変更に伴う取消料について ＞ 

取消日 取消料 

研修開始日の前日から起算して 

～61日前 無料 

60～31日前 

61日前予約人数の「30%以上の減員」または「20名以上の減員」の

どちらかに該当する場合、「見積書」減員分の20％ 

上記以外 無料 

30～7日前 

31日前予約人数の「30%以上の減員」または「20名以上の減員」の

どちらかに該当する場合、「見積書」減員分の30％ 

上記以外 無料 

6～2日前 「見積書」減員分の40％ 

 前日 「見積書」減員分の50％ 

当日 「見積書」減員分の100％ 

⚫ 「30%以上の減員」または「20名以上の減員」による取消料については、20名以上の研修団体の研修参加者が対象になります。ご引率者様は含ま

れません。 

⚫ 人数変更後は、確定した人数を基にお見積書、スケジュールを再作成いたしましてご案内差し上げます。 

⚫ 取消料は見積書による金額を基本とし、お見積書ご提出以前の場合は、価格表の 宿泊費（1泊2食付）の人数分の料金を基に算出いたします。 

⚫ 人数変更のご連絡は、ブリティッシュヒルズ(下記)までお電話ください。 
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